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1 PRECAUCIONES

1.1 Precauciones generales

Para su propia seguridad y la del equipo, usted tiene que haber leido y comprendido las instrucciones recogidas
en este documento antes de comenzar a trabajar.

Guarde las instrucciones en un lugar accesible a todas las personas que trabajen con el equipo para que éstas
puedan ser consultadas.

Solamente personal experto y correspondientemente autorizado debe manipular los equipos.

Advertencias de peligro. Al manipular o acceder al interior de los sistemas ZGR INFLUENCE 10 -

40 KVA, las partes conductoras de corriente pueden estar sometidas a tensién. Tenga en cuenta

especialmente puntos de soldadura, circuitos impresos, bornas de conexién, contactos de relé, etc.

Antes de abrir el equipo, desconectar la tensién de todos los polos y esperar al menos 5 minutos a
que se descarguen los condensadores.

Prohibicion de modificaciones arbitrarias. El equipo no debe modificarse respecto a la construccion técnica de
seguridad sin nuestro consentimiento expreso. Cualquier modificacion excluye la responsabilidad por nuestra
parte del dafio causado por la modificacién. En particular estan prohibidos todos los trabajos de reparacion,
soldadura en placas de circuito impreso y el reemplazo de componentes, moédulos, placas de circuito impreso sin
la autorizacion expresa de ZIGOR. Si se usan piezas de repuesto sélo deben emplearse las piezas originales de
ZIGOR.

Uso conforme a la finalidad prevista. El sistema suministrado, solo debe utilizarse para su finalidad prevista.
Cualquier uso no conforme a la finalidad esta prohibido. ZIGOR no puede hacerse responsable de dafios que
resulten del uso no conforme a la finalidad. En tal caso, el usuario debera asumir la responsabilidad exclusiva del
riesgo. El uso conforme a la finalidad, esta definido en la documentacion. El sistema solamente debe exponerse a
las admisibles influencias ambientales. Estas estan especificadas en los datos técnicos del equipo.

ZIGOR declina cualquier responsabilidad de una inadecuada, negligente o incorrecta instalacién del equipo.

A& PRECAUCION

Este equipo de alimentacién contiene tension letal. Cumpla las instrucciones de este manual para evitar
posibles riesgos de descarga eléctrica.

e El Sistema debe ser revisado una vez acabada la instalacién por un técnico cualificado antes de su
puesta en servicio. Si no se observa esta regla, la garantia no tendra validez.

e Estos aparatos no contienen partes utilizables por separado por el usuario.

e No energice el dispositivo antes de que haya habido un control por parte de un técnico.

e Dado el riesgo de descarga eléctrica o de quemaduras no intente abrir el aparato.

e Los trabajos en el interior del equipo estan reservados a personal cualificado que conozca las medidas de
seguridad a aplicar y las caracteristicas técnicas concretas del equipo.

e El sistema no contiene elementos reparables o sustituibles por el usuario. En caso de averia o problemas
de funcionamiento, contacte con ZIGOR.

¢ No sitle el equipo en las cercanias de imanes de potencia, podrian producir un mal funcionamiento.
¢ No bloquee ni tape las rejillas de ventilacion situadas en la carcasa.

e EI ZGR INFLUENCE 10 - 40 KVA esta disefiado de acuerdo a la normativa espafiola vigente. Compare
estas normas con las normas correspondientes del pais de instalacién y con las normas mas restrictivas
de la compaifiia eléctrica con la que se trabaje.

e Todos los mandos de control para el usuario son accesibles desde el exterior.

e Sitiene problemas con los contenidos de este manual debe pedir asistencia a ZIGOR.
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e Este sistema ha sido disefiado para uso industrial y no para uso doméstico.

e Alny con todos los sistemas de seguridad, antes de tocar ningun punto activo debe comprobar que no
hay tension alguna.

e Sise vierte algo de liquido accidentalmente sobre el Sistema, desconectarlo y consulte con ZIGOR.

e Durante labores de montaje, puesta en servicio 0 mantenimientos, utilizar proteccion ocular para evitar
lesiones debidas a arcos eléctricos accidentales.

e Use solo herramientas aisladas.

e Debe ser protegido de la lluvia y de la excesiva humedad e instalado en un ambiente limpio, sin liquidos
inflamables, gases o sustancias oxidantes.

e La bateria puede presentar riesgo de descarga eléctrica 0 quemaduras por su elevada corriente de
cortocircuito.

e Si las baterias pierden electrolito, o son fisicamente dafiadas, deben ser colocadas en un contenedor
resistente a fluidos corrosivos (acidos o alcalinos segun tipo de baterias) y predispuesto de acuerdo con
las normas locales.

e Si el electrolito entra en contacto con la piel, la zona afectada debe ser lavada inmediatamente con agua
limpia.

e Por motivos de seguridad, por favor, ponga a tierra el SAl antes de encenderlo.
e No tire las baterias al fuego ya que pueden explotar.

e EI SAI con baterias internas puede tener energia aun cuando la entrada del SAl no esté conectada a la
red eléctrica.

e No desconecte la entrada del SAI y aseglrese de que el SAl esté completamente apagado antes de
trasladarlo o reconfigurar la conexion; de lo contrario, existe el riesgo de descarga eléctrica.

e Solo personal autorizado debe reparar o instalar las baterias.

1.2 Precauciones de almacenaje

El lugar dénde se almacenen debera permitir resguardar el material de la intemperie y de los riesgos de
inundacién o contacto del agua.

Se protegera el material de cualquier riesgo de sobrecalentamiento debido a una exposicién directa de los rayos
de sol o a través de ventanas.

La temperatura de almacenaje recomendada del SAI es de 0°C a 40°C. Un aumento de 10°C puede reducir la
vida 0til de la bateria un 50%. La humedad relativa recomendada es desde el 5% al 95%.

Cuando el SAl o las baterias estén almacenados, se recomienda conectarlos a la red durante al menos 12 horas
cada 3 meses para evitar que la bateria se agote en exceso.

No apilar los diferentes bultos, para evitar riesgos de choques mecanicos. Estos se colocardn de acuerdo a las
serigrafias detalladas en las cajas de embalaje.

A ADVERTENCIA

El no respetar estas normas de almacenaje puede conllevar la pérdida de garantia del producto.
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1.3 Precauciones medioambientales

.‘ Eliminar el embalaje de forma ecoldgica: ZIGOR acogiéndose a las excepciones
detalladas en la Disposicion Adicional primera de la Ley 11/1997 sobre envases
' comerciales o industriales, comunica que el poseedor final de los residuos de
‘ envases y envases usados, como responsable de los mismos, debera entregarlos en
condiciones adecuadas para su reutilizacién, a un recuperador, a un reciclador o a

un valorizador autorizados.

Los subconjuntos del sistema son productos reciclables y no se puede tratar como residuo
doméstico/municipal al final de su vida util.

Para preservar el medio ambiente, gestibnelos de acuerdo con la normativa y requisitos
medioambientales vigentes en cada pais o comunidad. En caso de duda consulte con el fabricante.

Correcta eliminacidon del producto: Este aparato eléctrico-electronico (AEE) esta

marcado con el simbolo de cumplimiento con la Directiva Europea 2012/19/EU
(WEEE) relativa a los aparatos eléctricos y electronicos usados (Residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos RAEE, RD 110/2015).

La Directiva proporciona el marco general valido en toda la Unidn Europea para la
—_— retirada y reutilizacién de los residuos de los AEE.

Para deshacerse de este producto y asegurar su adecuada gestion, siga la
Legislacion y normativa medioambiental local vigente. De esta manera contribuira a
conservar el medio ambiente.

Correcta _eliminacién de las baterias: Las baterias usadas son productos de
:: z\/ >-< consumo reutilizables y deberé realizarse un proceso de reciclaje.
- ® ®

i Las baterias usadas que no pasen por el proceso de reciclaje, deberan ser eliminadas

cd Pb siguiendo las instrucciones relativas a residuos especiales, de acuerdo con la normativa
y requisitos medioambientales vigentes en cada pais o comunidad. Este requisito se
aplica en la Unidn Europea y en aquellos lugares donde estén disponibles sistemas de
recogida por separado.

En caso de duda consulte con el fabricante.

De esta manera contribuira a conservar el medio ambiente.

1.4 Precauciones ante el transporte del material

Transporte el SAI solamente en el embalaje original para protegerlo de golpes e impactos. El procedimiento para
transportar el SAl hasta su ubicacion final sera:

1. Utilice un palé para transportar el SAl hasta el lugar de instalacion.
2. Revise el embalaje del SAI.

3. Noincline el SAl cuando lo saque del embalaje.

4

Inspeccione visualmente la apariencia del SAl para descartar cualquier dafio sufrido durante el transporte.
Si presenta dafios, notifiquelo al transportista de inmediato.

5. Revise los accesorios de acuerdo con la lista de embalaje y contacte con el distribuidor si faltan piezas.
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1.5 Precauciones ante la recepcién de material

Comprobar visualmente que la ubicacion de almacén sea la adecuada, revisando las caracteristicas del lugar
(limpio, sin goteras y con una buena ventilacion); el suelo deberéa estar liso y preparado para aguantar el peso del
equipo.

Comprobacioén del Material

No incline el SAl cuando lo saque del embalaje.

Al recibir el material, se deberd efectuar un control visual del mismo con objeto de detectar las anomalias
eventuales debidas al transporte.

Liste y compruebe todos los elementos que figuran en el albaran de entrega. En caso de pérdida de algun
componente, reclamar al transportista dentro del plazo establecido.

Extraiga toda parte de embalaje y examine visualmente el equipo ante posibles dafios debidos al transporte.
Comunique los eventuales dafios al transportista y a ZIGOR.

Compruebe si el material entregado corresponde con el resguardo de entrega. Esto se realizara consultando la
etiqueta del fabricante que se encuentra en la parte posterior o lateral del equipo.

El riesgo de pérdida o dafio de los productos pasara al Cliente en el momento de la puesta a disposicién de los
mismos por ZIGOR, en el lugar indicado por el Cliente.

A partir de este momento, el cliente dispondra de 24 horas para reclamar en garantia por un defecto en la
cantidad o calidad de los productos recibidos, detallando un aviso de recepcion de material en mal estado y
habiendo hecho constar esta circunstancia en el albaran de entrega del transportista a la recepcién del mismo.

Transcurridas las 24 horas, se entenderan los mismos aceptados por el cliente.

1.6 Descripcion de los simbolos

Los simbolos de seguridad utilizados en este manual se muestran en la Tabla 1-1; estos simbolos se utilizan para
informar a los lectores de las cuestiones de seguridad que deben respetarse durante la instalacion, el
funcionamiento y el mantenimiento.

A Atencion

‘ii & Sensible a descargas electroestaticas

A Descarga eléctrica

Tabla 1-1 Significado de los simbolos de seguridad
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2 DESCRIPCION GENERAL

2.1 Introduccion

El ZGR INFLUENCE 10 - 40 KVA consiste en un SAl de dimensiones reducidas, en formato torre y disponible en
modelos de 10K, 15K, 20K, 30K y 40K con entrada y salida trifasica.

La serie ZGR INFLUENCE 10 - 40 KVA incorpora las tecnologias mas avanzadas de DSP (procesador de sefiales
digitales), cargador inteligente de 3 niveles y una pantalla en color de 7” téctil, en la que se pueden configurar y
monitorizar el estado del SAI/UPS de una manera intuitiva y directa sin necesidad de software externo.

Asimismo, permite paralelado de hasta 4 unidades compartiendo baterias y ocupando asi una huella pequefia,
siendo una de las soluciones con dimensiones mas reducidas del mercado.

El ZGR INFLUENCE 10 - 40 KVA puede resolver la mayoria de problemas de alimentacién, como apagones,
sobretensiones, tensiones insuficientes, caidas repentina de la tensién, oscilaciones de alcance decreciente,
impulsos de alta tension, fluctuaciones de tension, corrientes de irrupcion, distorsiones armonicas (THD),
interferencias de ruido, fluctuaciones de frecuencia, etc.

Este SAl es apto para diferentes aplicaciones, desde dispositivos informaticos, equipos automaticos o sistemas
de comunicacién hasta equipos industriales.

2.2 Principales caracteristicas
e 3fases de entrada - 3 fases de salida
e Online doble conversidn online con control mediante DSP
o Doble entrada (opcional)
e Factor de potencia de 0,9
e Baja distorsion de corriente en entrada y salida
e Eficiencia del hasta el 94,5%
e Paralelable hasta 4 unidades
¢ Funcién ECO Activa: Minimiza el consumo del propio SAl y mejora la eficiencia hasta un 98%
e Posibilidad de compartir mismas baterias en equipos paralelos
o Pantalla grafica 7"’ TFT color tactil e indicadores LED
e Compatible con grupo electrégeno
e Protecciones MCB de entrada/salida/bypass integradas
e Los modelos estandar disponibles estan disefiados para bateria externa de larga autonomia
e Voltaje y corriente de carga de bateria configurable
e Test de bateria periddico configurable
e Funcidn Cold Start y Auto Restart
e Compatible con Ni-Cd /Lilon (bajo pedido)
e Baterias internas (opcional)

¢ Comunicaciones: 2 bahias independientes para tarjetas inteligentes y de alarmas libres de potencial
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2.3 Construccion del ZGR INFLUENCE 10 - 40 KVA
A continuacion se muestran las vistas del ZGR INFLUENCE 10 - 40 KVA (Fig. 2-1y Fig. 2-2):

Fig. 2-1 Vista frontal Fig. 2-2 Vista lateral
ZGR INFLUENCE 10 - 40 KVA ZGR INFLUENCE 10 - 40 KVA

14

1) Panel LCD
16

2) Puerto RS485 (servicio técnico)

3) Puerto de contacto seco
4) Puerto paralelo 1

5) Puerto USB

6) Puerto paralelo 2

7) RS232

8) Interruptor Power

N @

AONORLW

(1)
2
€
@
)
6)
(7
®)

(Solo valido para modelos con bateria interna)

9) Puerto REPO
10) Interruptor de entrada de Red

11) Bloque de terminales

(
(
(
(

12) Boton de arranque en frio (Cold

Start)
(13) Puerto de sucesos

(14) Ranura inteligente 1
(15) Interruptor de bypass de

mantenimiento

(16) Ranura inteligente 2

(17) Interruptor de salida de cargas
(18) Tierra

Fig. 2-3 Vista trasera Fig. 2-4 Vista trasera
ZGR INFLUENCE 10 - 20 KVA ZGR INFLUENCE 30 - 40 KVA
(bloque de terminales sin cubierta) (bloque de terminales sin cubierta)

Los elementos accesibles en la parte trasera de la ZGR INFLUENCE 10 - 20 KVA (Fig. 2-3 y de la ZGR
INFLUENCE 30 - 40 KVA (Fig. 2-4).
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3 FUNCIONAMIENTO DEL ZGR INFLUENCE 10 - 40 KVA

3.1 Modos de operacion
El SAl adopta un método avanzado de carga en tres fases:
1.2 fase: carga de alta corriente constante para garantizar una carga del 90 %

2.2 fase: tensiéon constante para vitalizar la bateria y asegurarse de que las baterias estan completamente
cargadas

3.2 fase: modo de flotacion
Con este método de carga en tres fases, se amplia la vida Gtil de la bateria y se garantiza una carga rapida.

Por otro lado, el ZGR INFLUENCE 10 - 40 KVA es un SAl online de doble conversién que puede funcionar en los
siguientes modos de operacion.

3.1.1 Modo normal

El rectificador/cargador deriva potencia desde la red de AC y suministra DC al inversor simultineamente
manteniendo el estado de flotacién o carga de las baterias. Luego, el inversor convierte la alimentaciéon de DC en
AC y suministra a la carga (Fig. 3-1).

. H -
Maintenance bypass switch

Bypass input =
==

Static bypass

f\J -
Mians input N2 —_ L 2NN Output
Rectifier Inverter
o —

Battery input mx

Fig. 3-1 Modo normal

3.1.2 Modo bateria (modo de energia almacenada)

En caso de fallo en el suministro de AC, el inversor suministra alimentacion AC a la carga critica a través de las
baterias. No se produce ninguna interrupciéon en la alimentacién de la carga critica. EI SAl regresara
automaticamente al modo normal cuando retorne la alimentacion de la red eléctrica AC (Fig. 3-2).

. T—F.-é "
Maintenance bypass switch

Bypass input = E}

Static bypass

f\\_, J—
Mians input = = I eSS Output
— ~
— 1t
Rectifier Inverter
# —_—

Battery input mx

Fig. 3-2 Modo bateria
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3.1.3 Modo bypass

Si el inversor estéa fuera de servicio, o si se produce una sobrecarga, se activara el interruptor de bypass estatico.
Esto transferira el suministro de la alimentacion del inversor a la alimentacion de la red eléctrica directamente, a
través del bypass, sin interrumpir la carga critica (Fig. 3-3).

En caso de que la salida del inversor no esté sincronizada con la fuente de AC del bypass, el bypass estético
realizara una transferencia de la carga del inversor al bypass con interrupcion de la alimentacién a la carga critica
de AC. El objetivo es evitar el paralelismo de las fuentes de AC no sincronizadas. Esta interrupcion se puede
programar, pero normalmente se establece de forma que sea inferior a un ciclo eléctrico, por ejemplo, menos de
15 ms (50 Hz) o menos de 13,33 ms (60 Hz).

. }""-r.E .
Maintenance bypass switch

— ,_9[_' —
Bypass input ==
=

Static bypass
f‘\_) J—
Mians input =) - -2 Output
Rectifier Inverter
— =

Battery input mx

Fig. 3-3 Modo bypass

3.1.4 Modo ECO

Cuando el SAl esta en modo AC y la necesidad de la carga no es critica, el SAl puede ponerse en modo ECO
para aumentar la eficiencia de la energia suministrada (Fig. 3-4). En modo ECO, el SAIl funciona en modo
interactivo, por lo que el SAl pasard a modo bypass. Cuando la AC esta fuera de la ventana de configuracion, el
SAl pasara del bypass al inversor y suministrara energia procedente de la bateria; en la pantalla LCD se mostrara
toda la informacion al respecto.

. }._H-.-'E N

Maintenance bypass switch
- —H —

Bypass input = | | ] |
Static bypass
!‘b R
Mians input -kL = = AN Qutput
— v

Rectifier Inverter

o _

Battery input =

Fig. 3-4 Modo ECO

3.1.5 Modo mantenimiento (bypass manual)

Existe un interruptor de bypass manual para asegurar la continuidad del suministro a la carga critica cuando el
SAl estad fuera de servicio o en reparacion. Este interruptor de bypass manual soporta una carga nominal
equivalente (Fig. 3-5).
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s -
Maintenance bypass switch

Bypass input —| H } i

Static bypass
’\I —

Mians input = s NN Output

- ~
Rectifier Inverter

Battery input ego——————|

Fig. 3-5 Modo mantenimiento

3.2 Encendido/apagado del SAI

A& ATENCION

Los SAI son sensibles a la secuencia de fases. Verifique que la secuencia es correcta.

El SAl puede mostrar una alarma de “bvpass no disponible” durante el encendido.

3.2.1 Procedimiento de puesta en marcha

1. Coloque el interruptor Power Switch en posicion «ON» (Fig. 3-6).

Power Switch -

R s anal ®  ummec §

Fig. 3-6 Interruptor de encendido del SAI

** Este interruptor esta dedicado a evitar la descarga de bateria, durante el almacenamiento o transporte, en
modelos de SAIl con bateria interna. Para modelos con armario de bateria externo, este interruptor debe estar
siempre en ON.

A& PRECAUCION

Compruebe que la carga esté conectada de forma segura a la salida del SAI. Si la carga no esta lista para
recibir energia del SAl, asegurese de que esta aislada de forma segura de los terminales de salida del SAI.

A& PRECAUCION

Asegurese de que la conexion a tierra se haga correctamente.

Instale una proteccion diferencial “super inmunizado” de al menos 300mA o ajustable.
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2. Encienda el interruptor de la bateria.
3. Encienda el interruptor de entrada (I/P Switch) (Fig. 3-7).

Si la entrada del Rectificador esta dentro del rango de tension, el rectificador se pondra en marcha en 30
segundos y, a continuacion, el inversor.

Mientras el Rectificador inicializa, el SAl estara en modo Bypass estatico. (LED bypass encendido)

Si la inicializacién es correcta, continuara indicando modo Carga de Bateria y se iniciara el encendido del
Inversor.

L'P Switch O/P Switch

Fig. 3-7 Interruptor de salida del SAl

Si el procedimiento se ha completado con éxito se ejecuta la transferencia de modo Bypass (se apagara el LED
amarillo) a modo Inversor. LED verde ONLINE

Independientemente de que el SAl pueda funcionar con normalidad o se detecte alguna anomalia, todo estado se
mostrard en la pantalla LCD.

4. Verifique que sus cargas estan listas para recibir energia y cierre el interruptor de salida.

A ADVERTENCIA

El SAI funciona con normalidad, puede tardar aproximadamente 60 segundos en arrancar completamente.

3.2.2 Procedimiento de test
Con el SAl funcionando en completa normalidad y con las baterias completamente cargadas:

1. Desconecte la red eléctrica para simular un fallo en la alimentacion principal, el rectificador se apagard y
la bateria entregara energia a través del inversor sin interrupcién. En este momento el LED amarillo de
bateria deberan estar iluminado y la bateria se estara descargando.

2. Conecte nuevamente la red eléctrica para simular la recuperacion de la alimentacion, el rectificador se
reiniciara automaticamente, 30 segundos después aportara energia al inversor y el cargador iniciara la
carga de recuperacion.

Se recomienda utilizar cargas simuladas para realizar los tests.

3.2.3 Bypass de mantenimiento
Para alimentar la carga a través de la red eléctrica, basta con activar el interruptor de bypass mecénico interno.

Al retirar la cubierta del interruptor de bypass de mantenimiento, el SAl pasara automaticamente a modo bypass.

A ADVERTENCIA

Las cargas no estaran protegidas por el SAl cuando el sistema de bypass mecanico interno esta activo.

Cualquier variacioén, interferencia, corte de Red, etc afectara directamente a las cargas.
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3.2.3.1 Cambio a bypass mecanico de mantenimiento

A ADVERTENCIA

Si el SAI funciona con normalidad, para mayor seguridad, se recomienda previamente realizar la transferencia a
modo bypass estdtico desde la pantalla. Localice el ment de Inversor y seleccione la opcion “apagar
Inversor”. Continde con los siguientes pasos 1-5.

1. Abralatapa del interruptor de mantenimiento, el SAl pasara a modo bypass automaticamente.
2. Encienda el interruptor de Mantenimiento.

3. Apague el interruptor de la Bateria si desea aislar el sistema completamente.

4. Apague el interruptor de Red.

5. Apague el interruptor de Salida.

En este momento, la fuente de bypass alimentard a la carga a través del interruptor de mantenimiento.

3.2.3.2 Cambio a funcionamiento normal (desde bypass mecanico)

A ADVERTENCIA

No intente nunca volver a poner el SAl en funcionamiento normal hasta que haya verificado que no presenta
fallos internos o externos.

1. Encienda el interruptor de Bateria y seguidamente , encienda el interruptor de Salida.

2. Encienda el interruptor de Red principal y espere a que se complete el proceso de inicializacion

3. Apague el interruptor de Bypass de mantenimiento y coloque la tapa del bypass mecénico.

En este momento, la fuente de bypass alimentara a la carga a través del interruptor de mantenimiento.

3.2.4 Procedimiento de arranque en frio (Cold Start)

A ADVERTENCIA

Siga estos procedimientos en caso de fallo de la red AC de entrada, pero dispone de energia de bateria.

1. Encienda el interruptor de “Power” en el panel trasero. (alimentacidén de electrénica interna)
(Solo tiene funcionalidad en UPS con bateria interna. En modelos con bateria externa debe estar en ON.)
2. Encienda el interruptor de Bateria.
Encienda el interruptor de Salida.
4. Pulse el botén de arranque en frio («COLD START»), punto 11 de la (Fig. 3-8).
¥ N\

—T

@ COLD START
=1

Fig. 3-8 Cold Start

Si la bateria esta dentro del rango de funcionamiento, el rectificador se inicializar4 y 30 segundos mas tarde se
pone en marcha el inversor. El SAl funcionara en modo bateria (LED bateria en descarga ON).
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3.2.5 Procedimiento de apagado

A ADVERTENCIA

Se debe seguir este procedimiento para apagar completamente el SAl y la carga.

Una vez abiertos todos los interruptores y aisladores, no habra salida.

3.2.5.1 Modo online

1.

o~ WD

Apague el interruptor de “Power” en el panel trasero. (alimentacidén de electrénica interna)

(Solo tiene funcionalidad en UPS con bateria interna. En modelos con bateria externa debe estar en ON.)
Apague el interruptor de la Bateria. (ElI SAI podria notificar fallo de bateria)

Apague el interruptor de Red. (El SAl puede indicar alarmas mientras se descarga la electrénica interna)
Apague el interruptor de Salida. (Las cargas quedaran sin suministro)

Normalmente el panel de distribucion de la entrada principal suele estar lejos del area del SAl, por lo que
se debe colocar una advertencia para avisar al personal de servicio que el circuito del SAl esta en
mantenimiento.

3.2.5.2 Modo bateria

1.

o~ WD

Apague el interruptor de “Power” en el panel trasero. (alimentacidén de electrénica interna)

(Solo tiene funcionalidad en UPS con bateria interna. En modelos con bateria externa debe estar en ON.)
Apague el interruptor de la Bateria. (El SAI podria notificar fallo de bateria)

Apague el interruptor de Salida. (Las cargas quedaran sin suministro)

Si aun no ha apagado el resto de interruptores, puede hacerlo ahora.

Normalmente el panel de distribucion de la entrada principal suele estar lejos del area del SAl, por lo que
se debe colocar una advertencia para avisar al personal de servicio que el circuito del SAl esta en
mantenimiento.

&A PRECAUCION

Espere unos 5 minutos para que los condensadores de DC internos del SAI se descarguen completamente y
asi evitar cualquier riesgo de descarga eléctrica.

Manual de operaciones WWw.zigor.com
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4 Panel de control y monitorizacion
4.1 Pantalla LCD

i 1. LED estado
* Fallo SAI
F i
1 & * Modo bypass
5 ac * Modo battery
0 * Inversor activo
I
2. Pantalla LCD téctil

Fig. 4-1 Panel de control LCD

Los elementos del panel de control son (Fig. 4-1):
1. LED (de arriba a abajo: averia, bypass, bateria, inversor)
2. Pantalla LCD

A ADVERTENCIA

La pantalla puede mostrar textos y traducciones distintas en funcion del idioma seleccionado, asi como ofrecer
mas funciones que las descritas en este manual.

En la pantalla LCD se pueden distinguir las siguientes areas y elementos (Fig. 4-2):

Mado de
ajuste

Estado de
funcionamiento

Averin y evento
actuales

Fig. 4-2 Distribucién de la pantalla de control

Desde cualquier pantalla, haciendo clic en volver atras se regresa a la ventana anterior y haciendo clic
sobre la pagina de inicio se regresa a la pagina principal.
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4.1.1 Menu Estado del sistema (Sys. status)

Este menu muestra el flujo de trabajo del SAIl y hay la entrada de datos de entrada, salida y bateria (Fig. 4-3).

@ T @B n X 4

Sytatatun Mt ko Alarm Settingn  Malimtenance  Funtiots  About

Fig. 4-3 Menu Sys. status

4.1.1.1 Submenu de Bypass

Haga clic en el icono de bypass («<Bypass») para acceder a la ventana de datos de bypass (Fig. 4-4).

_

Phase voltage (V): 120.0 120.0 120.0
60.0 60.0 60.0

Bypass parameter EIequEncy {t);

-

Fig. 4-4 Submenu Bypass

4.1.1.2 Submenu Estado de la red (Mains)

Haga clic en el icono de la red eléctrica («kMains») para acceder a la ventana de datos de la red eléctrica (Fig. 4-5).

Phase voltage (V): 120.0 120.0 120.0
Frequency (Hz): 60.0 60.0 60.0
Miaine parametac Phase current (A): 30.0 30.0 30.0
Power factor : 0.99 0.99 0.99

[®

Fig. 4-5 Submenu Mains
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4.1.1.3 Submenu de Salida (Output)

Haga clic en el icono de carga para acceder a la ventana de datos de la salida (Fig. 4-6).

Phase voltage (V): 120.0 120.0 120.0
Frequency (Hz): 60.0 60.0 60.0
Output parsiietar Phase current (A): 28.9 28.9 28.9
Active power (kW): 20.0 20.0 20.0

Fig. 4-6 Submenu Output

4.1.1.4 Submenu de Bateria (Battery)

Haga clic en el icono de la bateria para acceder a la ventana de datos de la bateria (Fig. 4-7).

Voltage (V): 120.0 120.0
Q] Current (A): 18.0 18.0
Battery status : Charging

Battery parameter

Battery temperature (°C): 25

1 i -

Fig. 4-7 Submenu Battery

4.1.2 Menu Informacién de funcionamiento (Run.info)

Haga clic en el icono «Run.info» para acceder a la pagina de informacién detallada (Fig. 4-8).

o
E 'Mains parameter E Bypass parameter

=

Sys.status  Run.info Alarms Settings  Maintenance Funtions About

Fig. 4-8 Menu Runn. Info
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Haga clic en el icono del tiempo de ejecucién para acceder a la ventana de datos de estado, podra ver el estado
del interruptor (Fig. 4-9).

Input breaker Closed
Output breaker Closed
Status information Eypass breaked Ciosed
Maintenance breaker Opened
t 'l -

Fig. 4-9 Pantalla de datos de estado

Haga clic en el icono de datos ENV para acceder a la ventana de datos de estado, podra ver los datos de
temperatura tras conectarse al sensor de temperatura (Fig. 4-10).

Generator access Disable
Ambient Temperature 25.0
Status information  Bus capacitor work time 0
1 4 -

Fig. 4-10 Pantalla de datos de temperatura

4.1.3 Menu de Alarmas (Alarm)

Permite visualizar las alarmas y el historial del SAl, y activar o desactivar el indicador acustico (Fig. 4-11).

X Buzzec OFF

«Q 2 @3 £# X ¥

Sysatatus  Runinto Alatmg Settings  Maintenance Fustions  About

Fig. 4-11 Menu Alarm
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4.1.3.1 Submenu de Alarma Actual (Curr Alarm)

Haciendo clic sobre «Current Alarm» se accede a la ventana de datos de la alarma actual (Fig. 4-12).

Current alarm

0001 4 Nobattery

Fig. 4-12 Submenu Alarm/Curr Alarm

4.1.3.2 Menu de Historico (History)

Haciendo clic sobre «History» se accede a la ventana de datos del historial (Fig. 4-13).

(1]  Nobattery g
0002 @ On-line System fg% w T
0003 @  Bypass breaker colosed System 20150319
00t @ Fanfoult System 2000819y
0005 @  Rectifier fault System 20100819
0006 @  Battey boost charging sysem 0N |+

Fig. 4-13 Submenu Alarm/History

4.1.3.3 Submenu de Alarma sonora (Buzzer)

Haciendo clic sobre «Buzzer Mute» se silencia el indicador acustico y el bloque verde cambiara a rojo (
Fig. 4-14); de manera opuesta, el indicador acustico esté activado, y éste cambiara a verde (

Fig. 4-15)

Single Mode b ‘: o Single Mode

@« = @ # X ¢ @ @ % X @

Coatus Blute ANt Baniing Maliny Camman:  Abowt Alurm Bett~y Commmn About

Fig. 4-14 Submenu Alarm/Buzzer silenciado Fig. 4-15 Submenud Alarm/Buzzer activado
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4.1.4 Menu de Ajustes (Setting)

Existen dos niveles de ajustes: “Basic setting” para ajustes realizados por el usuario y “Advanced setting” para el
personal técnico especializado; contacte con el Soporte Técnico para acceder y conocer los ajustes avanzados

(Fig. 4-16).

E]msung E] Bypass setting

£ Oupu setting £ Battory secting

@ 2 "X 4
Sysstatus  Fustinfo Alantia Settingy  Maintenande Funtions  Aboul

Fig. 4-16 Menu Settings

4.1.5 Menu Mantenimiento (Maintenance)

En este menu se pueden ajustar los pardmetros de mantenimiento, ajustar el factor de correccién al tacto de la
pantalla y realizar autotest de la bateria (Fig. 4-17).

B I = L

@« T @B xn X § B

Sysatats  Nusinfo Alarms Sottingy  Mainfenance Tuntiors  About

Fig. 4-17 Menu Maintenance

4.1.5.1 Submenu de Autocomprobacion de la bateria

Permite establecer la comprobacion en «Timing Daily» (programacion diaria) o «Timing Weekly» (programacion
semanal). El valor por defecto es «Timing Self-Check Close» (programacion de cierre de autocomprobacion) (Fig.
4-18).

Single Mode

Dato/ Cycle(Day) Timing Self-Check Close
Timing Daity
Chock Time(M) Timing Weskly

-

Fig. 4-18 Submenu Maint/Battery Self-Check
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e Timing daily
Modificar la fecha y hora de la comprobacién (10S (por defecto), 10min, EOD) (Fig. 4-19).

2016-09-19
15:44:22

Single Mode

Date/Cycle(Day) 20 Day 20 How  20Min
Check Time(M) - 108 (=
Save Config -

Fig. 4-19 Submenu Maint/Battery Self-Check/Timing daily

e Timing Weekly
Modificar la fecha y hora de la comprobacién (10S (por defecto), 10min, EOD) (Fig. 4-20).

2018-09-19
15:44.22

Single Mode

Save Config -

Fig. 4-20 Submenu Maint/Battery Self-Check/Timing Weekly

4.1.6 Menu Funciones (Functions)

Encendido/apagado del inversor, test de la bateria y eliminacién de averia (Fig. 4-21).

B | e

@« T @B xn X ¢y B

Suatatus  Nsinfo Al Sottingy  Mainfenance Tuntions  Aboat

Fig. 4-21 Menu Functions
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4.2 Listado de eventos y alarmas

En esta seccién se enumeran los mensajes de eventos y alarmas que el SAl podria mostrar. Los mensajes se
enumeran en orden alfabético. Se exponen los diferentes mensajes de alarma para ayudarle a resolver posibles

problemas (Tabla 4-1).

4.2.1

© 00 N oo o B~ W N P

A e =
N B O

4.2.2

© 00 N o o b~ W

10
11
12
13
14

Estado y modo operativos

Inicializado

Modo de espera

Sin salida

Modo bypass

Modo red

Modo bateria
Autodiagnéstico de la bateria
El inversor esta arrancando
Modo ECO

Modo EPO

Modo bypass de mantenimiento

Modo averia

Informacion sobre averias

Averia del rectificador

Averfa del inversor (incluido el puente

del inversor en cortocircuito)
Cortocircuito en tiristor del inversor
Tiristor del inversor roto
Cortocircuito en tiristor del bypass
Tiristor del bypass roto

Fusible roto

Fallo de relé paralelo

Averia del ventilador

Reservado o no definido

Fallo en la potencia auxiliar 1

Fallo de inicializacién

Averia del cargador de la bateria-P

Averia del cargador de la bateria-N

Apagado Apagado
Apagado Apagado
Apagado Apagado
Apagado Encendido
Apagado Apagado
Apagado Apagado
Apagado Apagado
Apagado X
Apagado X
Encendido  Apagado
Apagado Apagado

Encendido X

Pitido continuo

Pitido continuo

Pitido continuo
Pitido continuo
Pitido continuo
Pitido continuo
Pitido continuo
Pitido continuo
Pitido continuo
Pitido continuo
Pitido continuo
Pitido continuo
Pitido continuo

Pitido continuo

“Zgr
e

Apagado Apagado
X Apagado
X Apagado
X Apagado
X Encendido
Encendido  Apagado
Encendido  Apagado
X Apagado
X X

X Apagado
Apagado Apagado
X X

LED de averia iluminado

LED de averia iluminado

LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado

LED de averia iluminado
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15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33

34

35

36

37

38
39
40
41
42
43

Sobretension del bus DC

Tension insuficiente del bus DC
Desequilibrio del bus DC

Arranque suave fallido

Exceso de temperatura del rectificador
Exceso de temperatura del inversor
Linea neutra de entrada ausente
Contador de bateria

Error de conexion de cable paralelo
Fallo de comunic. CAN

Fallo de reparto de carga en paralelo
Sobretension de la bateria

Fallo en el cableado de la red eléctrica
Fallo en el cableado de bypass
Acceso directo a salida

Fallo de sobrecorriente del rectificador
Sobrecorriente de bypass

Sobrecarga

Sin bateria

Tension insuficiente de la bateria

(proteccion contra bateria baja)

Advertencia sobre la tensién de la
bateria

(tensién baja de la bateria)
Fallo en comunicacion interna

Exceso de componente DC
(desequilibrio INV. DC)

Sobrecarga paralela

Tension de red andbmala

Frec. de red anémala

Bypass no disponible

Bypass incapaz de sincronizar

Inversor encendido no valido

Pitido continuo

Pitido continuo

Pitido continuo

Pitido continuo

Dos veces por segundo
Dos veces por segundo
Dos veces por segundo
Dos veces por segundo
Dos veces por segundo
Dos veces por segundo
Dos veces por segundo
Una vez por segundo
Una vez por segundo
Una vez por segundo
Una vez por segundo
Una vez por segundo
Una vez por segundo
Una vez por segundo

Una vez por segundo

Una vez por segundo

Una vez por segundo

Una vez cada 2 segundos

Una vez cada 2 segundos

Una vez cada 2 segundos
Una vez cada 2 segundos

Una vez cada 2 segundos

Tabla 4-1 Listado de alarmas

A

Z g r

VvV
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia iluminado
LED de averia parpadeante
LED de averia parpadeante
LED de averia parpadeante
LED de averia parpadeante
LED de averia parpadeante
LED BPS parpadeante
LED INV o BPS parpadeante

LED de bateria parpadeante

LED de bateria parpadeante

LED de bateria parpadeante

LED de averia parpadeante
LED INV parpadeante

LED INV parpadeante
LED de bateria encendido
LED de bateria encendido
LED BPS parpadeante
LED BPS parpadeante
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5 INSTALACION

5.1 Recepcion del material
No incline el SAl cuando lo saque del embalaje.
Extraiga toda parte de embalaje y examine visualmente el equipo ante posibles dafios debidos al transporte.

Liste y compruebe todos los elementos que figuran en el albaran de entrega. En caso de pérdida de algun
componente, reclamar al transportista dentro del plazo establecido.

No se admitiran reclamaciones si, transcurridas 24 horas desde la entrega de la mercancia, no se recibe aviso
de recepcion del material en mal estado y si no se hace constar esta circunstancia al transportista en el
momento de la entrega.

5.2 Instalacion mecanica

A ADVERTENCIA

Para una mayor comodidad de funcionamiento y mantenimiento, al instalar el armario, se deberia dejar un
espacio en la parte delantera y trasera del armario de al menos 100 cm y 80 cm, respectivamente.

e Instale el SAlI en un entorno limpio y estable, sin vibraciones, polvo, humedad, gases inflamables u
objetos liquidos y corrosivos. Para evitar que se alcancen temperaturas ambientes elevadas, se
recomienda instalar un sistema de extractores. Existen filtros de aire opcionales si el SAI funciona en un
entorno polvoriento.

e La temperatura ambiente alrededor del SAl deberia mantenerse en un rango de 0 °C ~ 40 °C. Si la
temperatura ambiente supera los 40 °C, se deberia reducir la capacidad de carga nhominal en un 12 % por
cada 5 °C. La temperatura maxima no puede superar los 50 °C.

e Siel SAl se desmonta a baja temperatura, podria estar en condiciones de condensacién. El SAl no puede
instalarse a menos que el interior y el exterior del equipo estén completamente secos. De lo contrario,
existe el riesgo de descarga eléctrica.

e Las baterias se deberian montar en un entorno en el que la temperatura se ajuste a las especificaciones
requeridas. La temperatura es un factor esencial a la hora de determinar la vida y la capacidad de la
bateria. En una instalacion normal, la temperatura de la bateria se mantiene entre 15 °C y 25 °C.
Mantenga las baterias alejadas de fuentes de calor, del &rea de ventilacién principal, etc.

A ADVERTENCIA

Los datos relativos al rendimiento habitual de la bateria corresponden a una temperatura de funcionamiento de
entre 20 y 25 °C. Hacer funcionar la bateria por encima de este rango reducird su vida util, mientras que
hacerlo por debajo de este rango reducira la capacidad de la bateria.

e En caso de que el equipo no se instale de forma inmediata, debe almacenarse en una habitacién para
protegerlo contra la humedad excesiva y las fuentes de calor.

A ADVERTENCIA

Una bateria sin usar debe ser recargada cada 6 meses. Es necesario conectar temporalmente el SAl a un
suministro de AC adecuado y activarlo durante el tiempo necesario para recargar las baterias.
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e La altitud maxima a la que el SAl puede funcionar con normalidad a plena carga es de 1500 metros. La
capacidad de carga deberia reducirse cuando el SAIl se instala en lugares a una altitud superior a los
1500 metros, como se muestra en la tabla siguiente (Tabla 5-1):

(El coeficiente de carga es igual a la carga maxima en un lugar de gran altitud dividido entre la potencia
nominal del SAI)

1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000

100 % 95 % 90 % 85 % 80 % 75 % 70 % 65 %

Tabla 5-1 Coeficiente de carga respecto al altitud

e La refrigeracion del SAl depende del ventilador, por lo que deberia instalarse en una zona con buena
ventilacion. Existen muchos orificios de ventilacion en las partes delantera y trasera que no deberian
quedar bloqueados por obstaculos ajenos.

5.3 Instalacion eléctrica

5.3.1 Dispositivos de proteccion externos

Por motivos de seguridad, se debe instalar un interruptor externo en el suministro de AC de entrada y la bateria.
En este capitulo se ofrecen directrices a los instaladores cualificados, quienes deben conocer las préacticas
locales de cableado aplicables al equipo que se va a instalar.

e Bateria externa

El SAl y sus baterias estan protegidos contra el efecto de la sobrecorriente mediante un interruptor
termomagnético compatible con corriente continua (o un conjunto de fusibles) situado cerca de la bateria.

e Salida del SAI

Cualquier cuadro de distribucién externo utilizado para distribuir la carga debera estar equipado con dispositivos
de proteccion que puedan evitar el riesgo de sobrecarga del SAL.

e Sobrecorriente

El dispositivo de proteccion debe instalarse en el panel de distribucién del suministro principal de entrada.
Permite identificar la capacidad de corriente de los cables de alimentacion, asi como la capacidad de sobrecarga
del sistema.

5.4 Conexion de los cables de alimentacion

El disefio del cable se ajustara a las tensiones y corrientes indicadas en esta seccion. Siga las practicas de
cableado locales y tome en consideracion las condiciones ambientales (temperatura y medios fisicos).

A& PRECAUCION

Antes de iniciar la unidad, aseglirese de que conoce la ubicacién y el funcionamiento de los aisladores
externos que estan conectados a la entrada del SAl/bypass del panel de distribucién de la red eléctrica.
Compruebe que estos suministros estén aislados eléctricamente. Y coloque las sefales de advertencia
necesarias para evitar cualquier operacion involuntaria.
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5.4.1 Secciones transversales recomendadas para cables de alimentacion

Cuando deba seleccionar, conectar y disponer cables de alimentacion, siga las normas y reglas de seguridad

DIMENSION DEL CABLE

locales (Tabla 5-2).

ARMARIO DEL SAl Entrada AC Salida AC Entrada DC Conexion a tierra

(mm?) (mm?) (mm?) (mm?)
10 kVA 4 4 10 4
15 kVA 6 6 16 6
20 kVA 8 8 20 8
30 kVA 12 12 35 8
40 kVA 16 16 35 10

Tabla 5-2 Secciones para cables de alimentacion

A& PRECAUCION

Cable de tierra de proteccion: Conecte todos los armarios al sistema principal de tierra. Para la conexion a
tierra, siga la trayectoria mas corta posible.

A& PRECAUCION

Si no se siguen los procedimientos adecuados de conexion a tierra, pueden producirse interferencias
electromagnéticas o peligros de descarga eléctrica e incendio.

5.5 Conexion de los cables de alimentacion

Una vez que el equipo esté definitivamente posicionado y asegurado, conecte los cables de alimentacion como
se describe en el siguiente procedimiento.

Verifigue que el SAl esté completamente aislado de su fuente externa de alimentacion y que todos los aisladores
de potencia del SAIl estén abiertos. Compruebe que estén aislados eléctricamente y coloque las sefiales de
advertencia necesarias para evitar toda operacion involuntaria.

Abra el panel trasero del SAl y retire la tapa de los terminales para facilitar el cableado.
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551 Conexion de entrada comun
10 kVA hasta 20 kVA

® ®

-
IC IEIEIEIEIEI

Vout-B Vout-C VoutN BAT+ BATN BAT-

I IEIEIEIBIEI

@® ®

Fig. 5-1 Conexion de entrada comun 10/20KVA

Secuencia de terminales de izquierda a derecha: fase de entrada A (L1), fase de entrada B (L2), fase de entrada C
(L3), linea neutra de entrada, fase de salida A (L1), fase de salida B (L2), fase de salida C (L3), linea neutra de
salida, positivo bateria, neutro batearia, negativo bateria. Hay 3 conectores de TIERRA debajo del bloque de
terminales.

30 kVA y 40 kVA

(3] & ¥
| =—— == irsirsirsi=l]
olo|es|ec|elB D
Vin-A VincB Vi€ Vie~¥N VYout=A Yout-B Youl-C veevmrs EAT+ BAT-
slleleeflelle]efalalal
_ I ISR | )
@ o o
e ¢+ °1 e g
{ ® ® @ <) | P

Fig. 5-2 Conexion de entrada comun 30-40KVA

Secuencia de terminales de izquierda a derecha: fase de entrada A (L1), fase de entrada B (L2), fase de entrada C
(L3), linea neutra de entrada, fase de salida A (L1), fase de salida B (L2), fase de salida C (L3), linea neutra de
salida y bateria, positivo bateria, negativo bateria. Hay 3 conectores de TIERRA debajo del bloque de terminales.

Escoja el cable de alimentacion apropiado y preste atencién al diametro del terminal de conexion del cable, que
debe ser mayor o igual al de los polos de conexién.

Inguat A Oatput A
| \ Input B U Dutput B
: Dutput C
Input € P Load
Dutput N
N Input N S

-

i

Fig. 5-3 Conexion del SAl a la carga
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&A PRECAUCION

Si el equipo de carga no esté listo para aceptar potencia a la llegada del ingeniero responsable de la puesta en
servicio, asegurese de que los extremos de los cables de salida del sistema estén aislados de forma segura.

Conecte la toma de tierra de seguridad y los cables de tierra de conexién necesarios al tornillo de tierra de
cobre situado en la base del equipo, debajo de las conexiones de alimentacién. Todos los armarios de SAl
deben estar correctamente conectados a tierra (Fig. 5-3).

A& PRECAUCION

La disposicion de la puesta a tierra y de la conexidn neutral deben conformes a los cédigos de practica locales
y nacionales.

5.6 Conexion de la bateria
10 kVA hasta 30 kVA

El SAl adopta una estructura de doble bateria, con ramas positiva y negativa con punto medio, y con un total de
16,18 o 20 baterias en serie, configurables segln necesidad y autonomia. De esta manera se consigue
monitorizar el estado y simetria de las baterias entre 2 secciones. Es necesaria la conexion de un punto medio
(BATN) en la mitad de la serie de baterias (elementos 8°, 9° 0 10°). Los conjuntos de baterias entre el positivo de
la bateria (BAT+) y el neutro (BATN) se denominan baterias positivas, y entre el neutro (BATN) y el negativo (BAT-)
reciben el nombre de baterias negativas. Ver figura (Fig. 5-4).

Los 3 hilos de conexion entre las baterias y el SAlI deben tener la misma seccion.

UPS connection
terminal block

( N
BN of

Taav | eeeees | gy 12V

12v || 12v | eeeese | gy
J

Negative battery

8(9/10)preces |

_Positive battery J‘
8(9/10)pieces \

Fig. 5-4 Conexiones de baterias externas para SAl de 10 - 30 kVAs

Como norma general, los SAI se entregan pre-configurados segun las necesidades del usuario final. Todos los
ajustes relacionados pueden ser realizados mediante la pantalla LCD.

Estos ajustes solo deben ser realizados por personal debidamente formado y autorizado, o contacte con ZIGOR
para solicitar formacion o asistencia técnica.

&A PRECAUCION

Asegurese de que la polaridad de la serie de baterias sea la correcta, es decir, las conexiones entre los
distintos bloques son de terminales (+) a (-).

No mezcle baterias de diferente capacidad o de diferentes marcas, ni tampoco mezcle baterias nuevas y viejas.
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40 kVA

Del mismo modo que las potencias para inferiores, este SAl adopta la misma estructura de doble bateria positiva
y negativa con punto medio, pero en este caso debido a su potencia y disefio, pueden ser configuradas con un
total de 32, 34, 36, 38 o0 40 baterias en serie, segln necesidad y autonomia.
monitorizar el estado y simetria de las baterias entre 2 secciones. Es necesaria la conexidn de un punto medio
(BATN) en la mitad de la serie de baterias (elementos 16°, 17°, 18°, 19° 0 20°). Los conjuntos de baterias entre el
positivo de la bateria (BAT+) y el neutro (BATN) se denominan baterias positivas, y entre el neutro (BATN) y el

negativo (BAT-) reciben el nombre de baterias negativas. Ver figura. Fig. 5-5

BAT BATN  3AT

UPS connection >
terminal block

Battery breaker

= B / BAT-N =
g o B B-8 = A 2 B A .
T T T T
12V | *eeeer| 12V 12V | *eeeee g2
eed. | VS | |
Positive battery Il Negative battery
16(17/18/19/20) pieces } 16(17/18/19/20)pieces

Fig. 5-5 Conexiones de baterias externas para SAl de 40 kVAs

A& PRECAUCION

Asegurese de la polaridad correcta de las conexiones entre los extremos
interruptor de la bateria, y entre los terminales del interruptor de la bateria a los terminales del SAl, es decir, (+)
a (+) / (-) a (). No cierre el interruptor de la bateria salvo que cuente con la autorizaciéon del ingeniero

responsable de la puesta en servicio.

5.7 Instalacion paralela de varios SAI

Un grupo de SAIl en paralelo se comporta como un gran sistema de SAIl pero con la ventaja de ofrecer una mayor
fiabilidad. Para asegurar que todos los SAl se utilicen por igual y cumplan con las normas de cableado

pertinentes, por favor, siga los requisitos que se indican a continuacion:

1) Todos los SAl deben tener la misma potencia y estar conectados a la misma fuente de bypass.
2) Las salidas de todos los SAI deben estar conectadas a un bus de salida comun.

3) La longitud y las especificaciones de los cables de alimentacion, incluidos los cables de entrada del
bypass y los cables de salida del SAI, deberian ser las mismas. Esto facilita el reparto de la carga cuando

se opera en modo bypass.

En las siguientes secciones se presentan los procedimientos de instalacion especificados para el sistema

paralelo.

De esta manera se consigue

de la serie de baterias y el
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5T7.1 Instalacion del armario

Conecte todos los SAl necesarios para disponerlos en un sistema paralelo como en la imagen siguiente (Fig. 5-6).

Normalmente todos los SAl poseen protecciones de entrada y salida VAC, pero se sugiere instalar un cuadro
externo para una mejor gestion y mantenimiento.

Puesto que son elementos electrénicos de potencia, se pueden sumar pequefias corrientes de fuga a tierra no
lineales que provoquen el disparo de la proteccioén diferencial.

Se recomienda instalar una proteccion diferencial comdn “super inmunizado” para todos los SAl de al menos
300mA o regulable. No instale diferenciales individuales.

AC INPUT
UPs1 Ups2 UPS3 UPs4
s s s -+
—L —L —L —L
T T T T
| | ‘—?—‘ -
AC OUTPUT

Fig. 5-6 Instalacion de SAl en paralelo

Asegurese de que el interruptor de entrada de cada SAIl esté en posicion de apagado y que los SAl conectados
no tengan ninguna salida. Los grupos de baterias pueden conectarse por separado o en paralelo, lo que significa
que el propio sistema proporciona tanto una bateria independiente como una bateria comun.

A& PRECAUCION

Asegurese de que las lineas N, A (L1), B (L2) y C (L3) sean correctas y tensan la misma secuencia entre todos
los SAl, y que la conexion a tierra esté bien conectada.

5.7.2 Conexion de los sistemas en paralelo

Los SAI se deben interconectar con cables de control apantallados y de doble aislamiento en una configuracion
en anillo, como se muestra a continuacién (Fig. 5-7). La configuracién en anillo garantiza una alta fiabilidad de
control.

UPS1 uprs2 UPsS3 UuPS4
o~ A o~ O o [ ~ 0
= :::]‘ 2 ] 2 I 3 ||
e % a e %3 e g

0 n a (Al
- - - - i
3 o 3 o 2 I Z ||
< 51:|; g 1:| g :i:' g :3:l
& I @ I o A= L
a W o v Q UV a L&)

Fig. 5-7 Configuracion de anillo
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5.7.3 Ajuste de configuracion del SAl en paralelo

Nota: Este procedimiento SOLO debe ser ejecutado por personal experimentado y cualificado.

Para configurar el conjunto de SAl, y que trabajen en paralelo, es necesario configurar inicialmente cada SAl de

este modo:

1
2
3

~N o o A

Puede cablear los SAl en su configuracion final. NO LOS ENCIENDA AUN

Abra TODOS los interruptores de salida de todo el conjunto de SAI que formara el paralelado.

Encienda y configure uno a uno cada SAIl del conjunto.

Configure el ID de cada uno. Cada SAIl debe tener un ID distinto (1-4)

Configure la cantidad de SAI que conformara el paralelado

. .1
Configure la redundancia ()

Finalmente configure cada SAI de modo “simple” a modo “paralelado”

Una vez completada la configuracién de todos los SAl, APAGUELOS completamente.

Cierre TODOS los interruptores de salida @

Enciéndalos en el orden que desee mediante bateria

Continte el encendido mediante red AC principal y Bypass

Recomendamos que disponga de un BYPASS MANUAL EXTERNO para que sus cargas no se vean afectadas
durante el proceso de configuracion del paralelado.

NOTAS

@ Redundancia: Para este modelo de SAI se aplica de manera que la potencia de todo el paralelado SIEMPRE
estard disponible. No es posible que queden en stand-by y se activen en caso de fallo de alguno en el
paralelado. La redundancia sefializara una alarma de Sobrecarga una vez superado el limite de potencia.

Ejemplo. Paralelo de 2 SAI + redundancia 1 = Alarma de sobrecarga al superar 50% de potencia total.

@ salida comun: Es importante que las salidas estén unidas al iniciar el conjunto de SAl, para evitar pequefios
desvios de tension en salida y que todos los SAl estén perfectamente sincronizados entre ellos.

 Online @ 114
¢ —| Basic setting % Advance setting
’Ei Parallel setting % Bypass setting
% Output setting @ Battery setting
+

Fig. 5-8 Menu ajustes
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e La configuraciéon se debe realizar desde el menu del SAI (Fig. 5-8)
Puede ser necesario un password para poder modificar los parametros.

Solo personal autorizado debe manipular esta configuracion.

2018~09-%9
Siipe s 15:44:22
o
Paral Operation 1D: - 1 -
Cabinet Paral Basic Units: - 2 - 1
Cabinet Paral Redund Units: ¢ 0 -
4
Save Config -

Fig. 5-9 Ajustes de paralelado

o Ajuste de Paralel ID, Cantidad de SAI paralelos y Redundancia (Fig. 5-9)

b donaac Single Mode. ]
1
Auto Turn-on: - Enabl =y
4
Save Config | e

Fig. 5-10 Seleccion modo paralelo

e Ajuste de modo Paralelo (Fig. 5-10)

Para informacién mas detallada, asistencia técnica o formacién referente a esta funcionalidad, contacte con
nuestro servicio de atencion al cliente (sac@zigor.com)
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6 COMUNICACIONES

6.1 Comunicaciones
5.1.1 Conexion de los cables de comunicacion del SAI

El cable USB 0 RS232 suministrado como accesorio se puede utilizar para conectar el SAl al PC.

Funciones disponibles del USB:
e Monitorizacion del estado de la potencia
e Monitorizacién de la informacion de alarmas
e Monitorizacion de los pardmetros de funcionamiento

e Ajuste del tiempo de encendido/apagado

6.1.1.1 Definicion del puerto de comunicacién USB y RS232

1 2 Pin1-Vcc 5 Vdc
Pin 2 — D- USB Data-
[:::I Pin 3 - D+ USB Data+
4 3 Pin 4 - GND Ground
Fig. 6-1 Conector USB en SAl Fig. 6-2 Pines de Puerto USB

Formato de comunicacion RS-232: 2400bps / 8bit / 1bit stop / Paridad ninguno

) ) UPS envia

Pin 2 - RX Pin2 -TX )
PC recibe
PC envia

Pin 3-TX Pin 3 - RX ]
UPS recibe

Pin 5 - GND Pin 5 - GND Ground

Fig. 6-3 Conexion PC a SAIl Fig. 6-4 Connectiones entre PC RS232 y UPS RS232

Formato comunicacion puerto serie virtual USB : 9600bps / 8bit / 1bit stop / Paridad ninguno

6.1.2 Definicion del puerto de comunicacién RS485

Las funciones de monitorizacién son las mismas que mediante USB o RS232

1L e RARRIAE:

Fig. 6-5 Puerto RS485

Definicion de puerto (Fig. 6-5):
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Existen 2 conectores para poder continuar la cadena de comunicacién RS485.

Ambos conectores comparten la misma configuracion (Tabla 6-1).

Pin 1/5 485+ «A»
Pin 2/4 485 - «B»
Pin 7 +12V DC
Pin 8 GND

Tabla 6-1 Conexidn via RS485

Formato comunicacion puerto RS485 9600bps / 8bit / 1bit stop / Paridad ninguno

A ADVERTENCIA

El pin 7 del puerto RS485 es de 12 Vdc./100mA
Evite usar este terminal en la cadena de comunicacion.

Use con precaucién o puede dafiar el puerto de comunicaciéon RS485

A IMPORTANTE

No se pueden usar los puertos de comunicacion de forma simultanea. Solo uno cada vez.

6.1.3 Definicidon del puerto de contactos libres de potencial

Esta salida libre de potencia se usa para disparar el interruptor de proteccion de backfeed (retorno de energia) o
para disparo del interruptor de bateria baja (LVD) No es configurable para otras funciones.

Esta seleccién se realiza mediante el mena Avanzado en el display.

I_LLj J f? Pin 1 Normalmente cerrado (NC)
,f}i :| 51 Pin 2 Normalmente abierto (NA)
o “ Pin 3 /
= ZI 1 Pin 4 GND comun
Fig. 6-6 Puerto de contactos libres de potencial Tabla 6-2 Definicidon de contactos libres de potencial

6.1.4 Terminal EPO (Emergency Power OFF)
Este terminal est4 destinado a forzar un apagado de emergencia de uno o varios SAl simultaneamente.

En caso de existir algun riesgo critico al propio SAI 0 a la instalacion, se puede disparar la parada del SAl a modo
cortafuegos.

El interruptor remoto puede estar conectado a varios SAl en una arquitectura paralela, lo que permite que el
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usuario pueda detener simultdneamente todas las unidades. Normalmente estd asociado a una “seta” de
emergencia remota.

Diagrama de conexionado sugerido (Fig. 6-7) y terminales del puerto EPO del SAIl (Tabla 6-3).

LIF32
B
UPSI ZZZZZZI B
] i
EPO ® Pin 1 EPO
Pin 2 GND
a] 4]
i3
]
Fig. 6-7 Conexionado EPO Tabla 6-3 Terminales EPO

6.2 Ranura inteligente

Estos SAI también disponen de una ranura para poder insertar opcionalmente una tarjeta de comunicacién
SNMP/Modbus o una de contactos libres de potencial.

Esta familia de SAI dispone de 2 slot para tarjetas.
- 1 slot para tarjetas tamafio “mini”, principalmente para comunicaciones ethernet TCP-IP.

- 1 slot para tarjetas tamafio “estdandar”, normalmente para alarmas libres de potencial (relés)

Estas ranuras son Plug&Play, por lo que una vez insertada la tarjeta se establecera la comunicacion sin necesidad
de ningun ajuste en la pantalla del SAI.

<«
:V)
T
=
32 ¢
-_<~'

LT S

Fig. 6-8 Tarjeta SNMP/Modbus Fig. 6-9 Imagen del software SNMPview
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6.2.1 Tarjeta de comunicaciones TCP-IP (opcional)

La tarjeta de comunicaciones SNMP/Modbus tiene un conector hembra RJ45 para permitir la administracion
avanzada del SAl de forma remota mediante una red Ethernet.

También dispone de un conexidon mini-USB para conectar opcionalmente un concentrador (HUB) de sensores
ambientales con alarma sonora. (Temperatura, Humedad, Inundacion,...)

IMPORTANTE: SEGURIDAD INFORMATICA

En los modelos méas modernos estas tarjetas incluyen diversos protocolos de seguridad avanzada como son
HTTPS, SSL, TLS, SNMP v3.

Si va a exponer esta tarjeta a internet debe asegurarse de disponer de otros sistemas de proteccién/seguridad
que impidan el rastreo de vulnerabilidades de ésta, y en todo caso deshabilitar las funcionalidades que no
desea usar.

ZIGOR no puede hacerse responsable de los dafios causados por ciberataques si son expuestas directamente
a internet.

Dispone de los protocolos mas comunes de monitorizacion de SAl como; SNMP y Modbus TCPIP.

Esta tarjeta, de manera autdnoma y sin necesidad de software adicional, permite enviar notificaciones via e-mail
de distintos eventos que se producen en el SAl. Por ejemplo, cuando se produce una pérdida de alimentacién
AC principal, una sobrecarga por cortocircuito en la salida, un defecto en el propio dispositivo, y otros. Incluso
enviar informes diarios de eventos destacados.

El modelo més avanzado de esta tarjeta permite también notificaciones via TELEGRAM, SKYPE, LINE.

Incluye soporte de protocolo BACnet, conectividad GigaLAN (1000Mbit), mayor cantidad de notificaciones y
destinatarios seleccionables y hasta 13 idiomas.

Todas las funcionalidades pueden ser gestionadas mediante un servidor web integrado al que se puede acceder
desde cualquier navegador web. (Safari, Edge, Chrome, Firefox, Edge y otros)

También estad disponible un paquete de software propietario (NetAgent) compatible con varios Sistemas
Operativos (Windows, MAC, Linux, VMware) para monitorizar / gestionar uno o multiples SAl simultaneamente.

(1) Las actualizaciones de NetAgent es limitada y pueden existir incompatibilidades en S.O. mas recientes.

IMPORTANTE: SEGURIDAD ELECTRONICA

Esta tarjeta solo permite monitorizar y modificar determinados parametros que no afectan al funcionamiento
electronico del SAI.

No es posible modificar los ajustes de funcionamiento electronico mas importantes definidos mediante el
display (voltaje, frecuencia, tipo y capacidad de bateria)

Para evitar dafar el SAI estos ajustes solo deben ser realizados de manera presencial y manualmente por
personal autorizado y experimentado.
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6.2.2 Tarjeta de alarmas libres de potencial (opcional)

La tarjeta de contactos libres de potencial, tiene un conector de tipo bornero, que pueden ser utilizado para
proporcionar informacién del estado del SAl en tiempo real mediante contactos de relés libres de potencial.

Consta de 6 contactos no programables y seleccion de contacto: Normte. Abierto (NA) y Normte. Cerrado (NC)

Las funciones programadas son las siguientes:

K1 o
——h— 3(1/3)2 Fallo red (SAl en modo bateria) e

J;\
¥
J\
1§

(k2) Bateria baja

o— O—
(K3) : :
——h— o) Bypass activo (carga desprotegida) —— b
(K4) .
—_—T Defecto interno del SAI —
J5/36 J1/33/35/37/39 por defecto NC
K5 .
o o {3) Modo ONLINE. Inversor activo o
J7/38

(K6) Alarma fallo Rectific, Invers, Temp,

——— o
39/ 310 Cortocircuito —o— b=
COM Terminal comun
*vee Rango
Entrada apagado remoto
GND +5...+12v

Fig. 6-10 Tarjeta de contactos
libres de potencial

Tabla 6-4 Funciones de los contactos libres de potencial

Para informacién més detallada o asistencia sobre estas tarjetas opcionales, consulte su respectivo manual o
contacte con nuestro servicio de atencion al cliente (sac@zigor.com)
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6.3 Acceso remoto al SAI
Si ha adquirido una tarjeta inteligente de comunicaciones:
- Conecte el cable Ethernet para establecer la comunicacién dentro de su red LAN.
- Localice y ejecute el software NETILITY (Fig. 6-11).
e Este se encargara de buscar dentro de su red LAN cualquier tarjeta de comunicaciones compatible.
e Siexisten multiples tarjetas detectadas, se observara un listado de todas ellas.
e Por defecto esta habilitado el servicio DHCP de asignacioén IP automatica.
- Una vez detectada podra visualizar la IP, direccion MAC, nimero de serie y version de firmware.

- Seleccione icono “Launch Web” y accedera al webserver de gestion de la tarjeta.

[] @
Launch
Web User
Interface

Network Search for device’s LAN IP

Settings

Serial Number MAC Address IPv4 Address

3926473933 00-03-EA-00-00-00 192.168.0.99

3927470000 00-03-E4-00-00-00 192.168.5.249
Firmware

Upgrade

Hardware Version: HDABDE

Firmware Version: 3.10.DAB06

MAC Address: 00-03-E4-00-00-00
Locallink Addr:[fe80::203:eaff:fe18: 7c3a]

Hanal 1PyB Addr

List

Fig. 6-11 Software Netility

6.3.1 Ajuste manual de direccion IP

Mediante el icono “Network settings” podra asignar manualmente la IP de su tarjeta, modificar los puertos de
gestion HTTP/HTTPS/Telnet/SSH y asignar un password de acceso al webserver.

PASSWORD RESET

Para resetear y deshabilitar el password debe extraer la tarjeta y en la etiqueta de modelo observara el
password de reseteo. (el password es Unico e intransferible para cada tarjeta.

Acceda a la IP de la tarjeta http://xxx.xxx.xxx.xxx/password.cgi y en la pantalla que se mostrara, como usuario
ID: admin y como password: (ver etiqueta)

Si pierde o no dispone de esta etiqueta no sera posible resetear la tarjeta y debera adquirir una nueva.

6.3.2 Menu principal NetAgent webserver

Al acceder al webserver mediante la aplicacion Netility o directamente si ya conoce la direccion IP, se encontrara
con una pantalla principal similar a la que se muestra en la (Fig. 6-12)
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=,|:’§, NetAgentA

Dm ‘,.‘P_\- SL’""‘

U‘F"S Status
Condicion del Skstoma

Control Remoto

|
I
R commncen |
O I

o —

Fig. 6-12 Menu principal webserver NetAgent

e En el menu de “Configuraciéon” podra encontrar las principales configuraciones de la tarjeta (Fig. 6-13).

r:& NetAgentA

[ mormaton | [ . ;.. c; e cvenios 1

Configuracion
Configuracion ded SA) | VIOO! (& COMEa
EnclApag programado del SAL Puarto Dol Emadl pr
Wireless LAN T RS Y
Transmision Ema
Dwetcadn de conpo del
rumiiente
SOMVIOOr e COMB0 regues o
v
ausentifcacon
Nomlie g Cusnts
i Contraseria e o
| Sending Tesz mai Coerao 06 prowia
| Agtear | Renicw |

Fig. 6-13 Menu Configuracion

Nota: Las opciones disponibles pueden ser distintas segun el modelo de tarjeta adquirido o pueden cambiar sin
previo aviso.

Para informacion méas detallada o asistencia sobre estas tarjetas opcionales, consulte su respectivo manual o
contacte con nuestro servicio de atencion al cliente (sac@zigor.com)
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7 RESOLUCION DE PROBLEMAS
7.1 Averias del ZGR INFLUENCE 10 - 40 KVA

ZIGOR recomienda que, ante cualquier anomalia, ruido extrafio o supuesto mal funcionamiento, se realice un
paro del equipo y se contacte con los servicios de atencion al cliente de ZIGOR.

El sistema ZGR INFLUENCE 10 - 40 KVA cuenta con un apartado especifico de eventos activos del sistema
(Tabla 4-1).

La pantalla proporciona una valiosa informacion sobre el evento o eventos que esta generando el fallo en la
solapa de eventos. El nombre de cada evento indica el tipo de error del sistema.

La red esta
conectada pero el
SAI no se enciende.

Red normal pero el
LED de red no se
enciende y el SAI
funciona en modo
bateria.

El SAl no indica
ningun fallo, pero la
salida no tiene
tension.

ElI LED de red
parpadea.

El LED de la bateria
parpadea pero no
hay tensién ni
corriente de carga

El indicador acustico
suena cada 0,5
segundos y en la
pantalla LCD
aparece «output
overload»
(sobrecarga de
salida).

Suena el indicador
acusticoy en la
pantalla LCD
aparece el cadigo de
averia «29».

El SAIl solo funciona
en modo bypass.

La fuente de alimentacién de
entrada no esta conectada.

Tension de entrada baja.

El interruptor de entrada del SAI no
esta encendido.

Los interruptores de entrada del
SAIl no estan encendidos.

El cable de entrada no estéa bien
conectado.

El cable de salida no esta bien
conectado.

El interruptor de salida no esta
encendido.

La tension de red excede el rango
de entrada del SAI.

El interruptor de la bateria no se
enciende, las baterias presentan
dafios o la bateria esta conectada
al revés.

El nimero y la capacidad de las
baterias no estan bien ajustados.

Sobrecarga

La salida del SAl esta en
cortocircuito.

El SAI esta ajustado en modo ECO
o los tiempos de transferencia al
modo bypass estan limitados.

Compruebe que la tension/frecuencia de
entrada del SAI se ajuste al rango.

Compruebe que la entrada del SAl esté
encendida.

Encienda el interruptor de entrada.

Asegurese de que el cable de entrada esté
bien conectado.

Asegurese de que el cable de salida esté bien
conectado.

Encienda el interruptor de salida.

Si el SAIl funciona en modo bateria, preste
atencion al tiempo de reserva restante
necesario para su sistema.

Encienda el interruptor de la bateria. Si las
baterias presentan dafios, debe reemplazar
todo el grupo de baterias. Conecte
correctamente los cables de las baterias.

En la pantalla LCD, vaya al ajuste del nimero y
la capacidad de las baterias, ajuste los datos
correctos.

Retire algo de carga.

Asegurese de que la carga no esté en
cortocircuito y luego reinicie el SAI.

Ajuste el modo de funcionamiento del SAI en
tipo SAI (no paralelo), reajuste los tiempos de
transferencia a bypass o reinicie el SAI.
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No arranca en frio.

El indicador acustico
suena de forma
continuada y en la
LCD aparecen los
codigos de averia
1,3,5,9,15, etc.

Bypass no
disponible

El interruptor de la bateria no esta
bien cerrado.

El fusible de la bateria no esta
abierto.

O bateria baja.

Ajuste erréneo de la cantidad de
baterias.

El interruptor de encendido del
panel trasero no esta en ON.

El SAl esta fuera de servicio.

La secuencia de fases de entrada
no es correcta

Cierre el interruptor de la bateria.
Cambie el fusible.
Recargue la bateria.

Encienda el SAl mediante AC para ajustar la
cantidad de baterias.

Conecte el interruptor de encendido.

Contacte con ZIGOR para la reparacion.

Verifique la secuencia de fases de su
instalaciéon o intercambie 2 cables de entrada
principal.

Mantenga la misma secuencia en la entrada de
bypass

Tabla 7-1 Resoluciéon de problemas

Dada la complejidad del equipo, cuando suceda un error grave y cause la parada del equipo, se debe poner en
contacto con el servicio de atencion al cliente de ZIGOR para que le ayuden paso a paso a su resolucion
aportando la informacion que se le solicite.

Para informacién mas detallada:

WWW.zigor.com
sac@zigor.com

7.2 Repuestos recomendados

Puede solicitarse a ZIGOR una lista valorada de los repuestos recomendados para los sistemas del cliente de
forma que puedan solventarse un gran porcentaje de anomalias de forma rapida y sencilla.
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8 MANTENIMIENTO

Puede solicitar a ZIGOR una oferta para realizar el mantenimiento basico de este equipo, de forma que pueda
alargar la vida util del sistema.

Para garantizar el correcto funcionamiento del ZGR INFLUENCE 10 - 40 KVA se recomienda realizar una serie de
trabajos de mantenimiento. Estos trabajos facilitan la posibilidad de subsanar defectos antes de que se
produzcan las averias, asi como garantizar el correcto funcionamiento de los elementos de seguridad activa y
pasiva.

El periodo de las labores de mantenimiento esta supeditado a la ubicacién y condiciones ambientales. La calidad
del aire (temperatura, polvo en suspension, etc.) tiene una gran influencia en el mantenimiento a realizar para
mantener las funcionalidades del equipo dentro de una incertidumbre aceptable. Lo que se pretende indicar, es
que por ejemplo, si el aire tiene gran cantidad de polvo en suspension, las labores de mantenimiento se deberan
realizar con mayor frecuencia que la que se indica como estandar.

A A ADVERTENCIA

Un incorrecto mantenimiento puede redundar en la pérdida de la garantia.

Las labores de mantenimiento recomendadas en funcion de la frecuencia, son las siguientes:
e Mensualmente:
o Control visual del correcto funcionamiento.
= Valores dentro de margenes.
= Ninguln evento activo.
o Control del histérico de eventos, en busca de fallos esporadicos o repetitivos.

o Compruebe que no haya nada que bloquee la ventilacion del panel frontal, trasero y lateral, y el
fondo de la carcasa.

e Semestralmente:
o Verificacion de la correcta ventilacién de la ubicacion.
o Limpieza de los filtros de entrada de aire del equipo (si lleva).
o Limpieza de elementos extrafios tanto en la entrada como salida de aire.

o Verificacion visual del estado de los cables de conexién, oxidacién, desperfectos en el aislante,
signos de eventuales sobrecalentamiento, etc.

e Anualmente:
o Revision y limpieza por aspiracion de elementos internos.
o Verificacion del estado del conexionado de la red AC de entrada y salida del equipo.
= Comprobacién visual.
= Reapriete de conexiones.
o Compruebe que no hay cambios de color en la carcasa del equipo debido a puntos calientes.
o Revision de la tornilleria (aprietes) y cableado (posibles afeccion de roedores o similar),
o Control de limpieza y filtraciones de agua de la estancia donde se ubique el sistema.

o Conexionado de las protecciones AC externas del equipo (interruptores, magneto térmicos, etc.) y
arranque controlado completo del equipo.
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Para algunas de estas labores de mantenimiento se deben realizar paradas y desconexiones.

e Ventilador: El tiempo continuado de trabajo del ventilador es de 20.000 a 40.000 horas. Este tiempo se
reducira a medida que aumente la temperatura. Revise el ventilador periédicamente y aseglrese de que
sople aire.

e Comprobacion del estado:

o Compruebe si se ha producido algun fallo, si el indicador de averias estd encendido o si hay alguna
alarma.

o Auverigle la causa en caso de que el SAl funcione en modo bypass.

o Si el SAIl funciona en modo bateria, aseglrese de que sea normal; de lo contrario, averigiie la causa
de fondo, como pueden ser un fallo en la red eléctrica o la autocomprobacion de la bateria.

El resto de la instalacion también deberd ser mantenida de forma adecuada, las labores de mantenimiento a
realizar dependeran de los distintos elementos que conformen la instalacién, grupo electrégeno y cableado. La
bateria merece una atencién especial.
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8.1 Mantenimiento de la bateria

POE ®®

Un mantenimiento eficaz alarga la vida de las baterias y asegura un buen funcionamiento del conjunto.

El correcto emplazamiento de las baterias de modo que se pueda acceder a todos los elementos facilita las
tareas de mantenimiento. Dicho mantenimiento consiste en comprobar los siguientes aspectos:

Limpieza: Los elementos, sus conexiones y sus soportes deben mantenerse limpios y secos. Se
recomienda proteger los terminales y las conexiones metalicas con vaselina diluida. No utilizar productos
de limpieza compuestos de disolventes y/o sustancias dafiinas para la limpieza de elementos con
recipientes plasticos.

Conexionado y embornaje: Comprobar el apriete de las tuercas sobre los polos de los elementos asi
como el apriete del conexionado eléctrico a intervalos regulares de 12 meses aproximadamente.

Verificacién de las tensiones: Comprobar las tensiones de los elementos para detectar posibles
anomalias de los mismos.

Los modelos estandar de esta serie contienen baterias selladas de plomo y acido que no requieren
mantenimiento. La vida de la bateria depende de la temperatura ambiente y los ciclos de descarga/carga, se
reducira si la temperatura aumenta o en caso de descarga profunda. Se requiere un mantenimiento periédico
para mantener la bateria en buen estado.

4)

La temperatura de funcionamiento mas adecuada oscila entre 15y 25 °C.

Evite las pequefas corrientes de descarga. No permita que el SAl funcione en modo bateria de forma
continuada durante 24 horas.

Cargue la bateria durante al menos 12 horas cada 3 meses si no se utiliza. Si la temperatura ambiente es
elevada, carguela una vez cada 2 meses.

En el caso de modelos de reserva ampliados, revise y limpie periddicamente los conectores de la bateria.

Si el tiempo de reserva se ha reducido mucho més que antes, o si aparece un fallo de la bateria en la pantalla
LCD, pongase en contacto con los distribuidores para confirmar si es necesario cambiar las baterias.

A A ADVERTENCIA

Antes de reemplazar las baterias, apague primero el SAl y desconéctelo de la red eléctrica. Quitese todos los
adornos metalicos como anillos, relojes, etc.

Para cambiar las baterias, utilice un destornillador con mango aislante.

No coloque herramientas ni piezas metdlicas sobre las baterias.

Nunca debe haber inversién o cortocircuito entre el anodo y el catodo de la bateria.

No fumar, hacer fuego y/o producir chispas en las proximidades de las baterias durante
Su recarga, existe riesgo de inflamacion y/o explosion.

Para su limpieza no utilizar trapos o esponjas de materiales sintéticos. Mantenga siempre las baterias limpias y
secas. Protéjalas contra la suciedad, polvo, virutas metélicas, etc.
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9 ESPECIFICACIONES TECNICAS

ZGR ZGR ZGR ZGR ZGR
Modelo INFLUENCE | INFLUENCE | INFLUENCE | INFLUENCE | INFLUENCE
10 15 20 30 40
Capacidad 10 kVA 15 kVA 20 kVA 30 kVA 40 kVA
P 9 kW 13,5 kW 18 kW 27 kW 36 kW
CARACTERISTICAS ELECTRICAS DE ENTRADA
Fases (3F+N) Trifasico + N + tierra (neutro es obligatorio)
Tensién nominal 380/400/ 415 Vac
Rango de tension 208 ~ 478 Vac (entre fases)
Frecuencia nominal 45-55 Hz a 50 Hz/54-66 Hz a 60 Hz (deteccién automatica)
Factor de potencia >0,99

220 Vac max.: 10 %, 15 %, 20 % 6 25 %, por defecto 25 %
230 Vac méx.: 10 %, 15 % 06 20 %, por defecto +20 %
Rango de tensiéon de bypass 240 Vac méax.: +10 % 6 15%, por defecto +15 %

min.: - 20 %, - 30 % 0 - 45 %, por defecto - 45 %

Rango de rastreo de sincronizacion de la frecuencia: +10 %

THDI < 3 % (100 % carga no lineal)

Entrada del generador Soportado

CARACTERISTICAS ELECTRICAS DE SALIDA

Fases (3F+N) Trifasico + N + tierra (neutro es obligatorio)
Tensién nominal 380/400/ 415 Vac

Precision de salida +1,0 %

Factor de potencia 0,9

Cargas admisibles Inductiva hasta 0.7 / capacitiva hasta 0.9

<2 % al 100 % de carga lineal
<5 9% al 100 % de carga no lineal
1. Modo linea: 1 %, +2 %, +4 %, +5 %, +10 % de la frecuencia

Distorsién de la tension (THD)

Frecuencia de salida nominal (opcional)
2. Modo bateria: 50 / 60* + 0,02 % Hz

Factor de valor pico 31

Eficiencia en normal Hasta 95,5 %
+192V/
+204 V/
216V /

Tension de la bateria +96 V/+108 V/ +£120 Vdc (16/18/20 uds x12V) +228V/
+240 Vdc
(32/34/36/38/
40 uds. x12V)

Corriente de carga Ajustable hasta 20 A (segun modelo)

COMUNICACIONES

Monitorizaciéon Pantalla TFT color tactil 7'+ Software

USB, RS485, paralelable (incluido), backfeed contacto seco, ranura
inteligente, tarjeta SNMP (opcional), tarjeta de relé (opcional)

Comunicaciones
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OTROS

. Cortocircuito, sobrecarga, exceso de temperatura, bateria baja,
Protecciones . o
autodiagnéstico
EPO Apagado de Emergencia del SAI (incluido)
Red aloms
Tiempo de bateria
transferencia Red a
0 ms
bypass
Modo AC Carga < 110 %: dura 60 min, <125 %: dura 10 min, < 150 %: dura
1 min, > 150 % cambia a bypass inmediatamente
Sobrecarga Modo bat Carga < 110 %: dura 10 min, < 125 %: dura 1 min, < 150 %: dura 5
9 ' seg, > 150 % apagado inmediato del SAI
Interruptor | Interruptor | Interruptor | Interruptor | Interruptor
Modo bypass | 5 A 32A 40 A 63 A 80 A
Alarma sonoras y visuales Sobrecarga, red anémala, averia del SAl, bateria baja, etc.
CARACTERISTICAS MECANICAS Y AMBIENTALES
Nivel isti < < < < < < <
e acustico 58dB | 60dB | 61dB | 62dB | 63dB | 66dB | 68dB
Temperatura de operacion 0°C-40°C
Temperatura de almacenamiento | -25 °C - 55 °C (sin bateria)
Humedad relativa 0 - 95 % (sin condensacion)
Altitud <1500 m. sin perdida de potencia
> 1500 m. con perdida de potencia
Dimensiones (AnxFnxAl) 250 x 880 x 880 mm (ruedas incluidas) |
Peso aprox. 57 kg 63 kg 65 kg 71 kg 73 kg
NORMATIVA
Marcado CE
. . EN 62040-1, EN 62040-2, EN 61000-3, EN 62040-3, EN 60950-1,
Directivas
ROHS
¢ L as especificaciones técnicas podran modificarse sin previo aviso.
¢ Para cualquier otra necesidad técnica o modificacion de las existentes, consultar a ZIGOR.
46
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10 NORMATIVA
Los modelos ZGR INFLUENCE 10 - 40 KVA cumplen las siguientes normativas:

l. Directiva seguridad LVD 2014/35/EU sobre Sistema Alimentacion Ininterrumpida (SAl)
Normativa: EN/IEC 62040-1: 2019
Il. Directiva EMC 2014/30/EU sobre compatibilidad electromagnética (EMC)
Normativa: EN/IEC 62040-2:2018
EN 61000-3-12:2011
EN 61000-3-11:2000
lll.  Conformidad:
Clasificacion SAl: EN 62040-3:2011
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11 GARANTIA

Salvo acuerdo contrario entre ambas partes, ZIGOR garantiza que los equipos ZGR INFLUENCE 10 - 40 KVA
salen de fabrica en perfecto estado de funcionamiento y libres de defectos durante el periodo de 12 meses a
contar a partir de la fecha de venta del aparato, reflejada en albaran y/o factura.

ZIGOR garantiza al Comprador el buen funcionamiento contra defectos de fabricacién y/o mano de obra. Esta
garantia incluye la sustitucion, reparacién (incluida la mano de obra), o reembolso del precio de compra de los
materiales defectuosos siempre que se den circunstancias de buen uso en el equipo, quedando siempre limitada,
al alcance de esta garantia.

La sustitucion de material defectuoso, cuando se requiera, serd efectuada con otros nuevos o reparados,
pasando las piezas sustituidas a ser propiedad de ZIGOR.

No se incluye ningun tipo de asistencia y/o desplazamiento no descrito en nuestras condiciones de suministro
con el comprador, siendo éstos por cuenta del mismo

El cliente se encontrara exento de gastos de desplazamiento siempre que la causa de fallo del equipo se deba a
material defectuoso del mismo, sin que esté afectado por las causas de exclusion de garantia indicadas en el
siguiente apartado. En cualesquiera otras circunstancias se imputard el importe econdémico de los
desplazamientos.

Quedan excluidos de garantia todos los defectos provocados por/consecuencia de:

e Averias debidas a manipulacion impropia o utilizacién indebida del equipo, acto de negligencia, defecto
de red eléctrica, sobretensiones o por tormentas.

e Cuando se modifiquen las condiciones de funcionamiento del equipo, verificadas durante la puesta en
servicio del mismo, sin autorizacion de ZIGOR.

e Cuando el equipo haya sido instalado en una ubicacién que no cumpla los requisitos descritos en el
Manual de Operacion, referentes a las condiciones de instalacion.

e Cuando el cliente no demuestre fehacientemente la realizacién sistematica de las labores de
mantenimiento periédicas descritas en el Manual de Operacion del equipo.

e Deterioros de los equipos debidos a agentes externos (agua, suciedad, animales, etc.).

e Averias producidas por accidente, robo, incendio, condiciones atmosféricas y/o ambientales no
admisibles o catéstrofe natural.

e Realizar o intentar realizar, una intervencién por un Servicio Técnico no autorizado por ZIGOR.

e Emplear dispositivos o accesorios en el equipo, que haya realizado el comprador, sin haber sido vendidos
y/o instalados por ZIGOR, en cualquiera de sus puntos de venta o por sus Servicios Técnicos
Autorizados.

e Condiciones medioambientales de funcionamiento fuera de rango.
Cuando el equipo lleve baterias de plomo hay que tener las siguientes consideraciones:

Los elementos salen de fabrica cargados. Asi, se pueden almacenar hasta 2 afios siempre y cuando se efectle
una recarga como minimo cada 6 meses durante su almacenamiento.

La instalacién de elementos en el interior del mismo que no hayan sido realizados por personal autorizado por
ZIGOR, anulara totalmente la garantia. ZIGOR no se hara cargo de la reparacion del equipo si se encuentra
roto cualquiera de los precintos instalados para la comprobacién interna.

La validez de esta garantia queda limitada al uso previsto del equipo segun su Manual de Operacion y siempre
que se respete las caracteristicas originales del equipo.

La Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion (AENOR), certifica
que los "Sistemas de Gestion de la Calidad" y de "Gestion Ambiental”
adoptados por ZIGOR Corporacion, S.A. para el disefo, el desarrollo, la AENOR

produccion y el servicio postventa para equipos electrénicos de conversion de GESTION GESTION
energia de corriente continua y alterna, asi como protecciones electronicas, —|raemeoad il
sistemas de comunicacion, aplicaciones de telegestion y proyectos llave en k=== —

R G420/2000 GA 20009180

mano eléctricos y electronicos, son conformes a las exigencias de las Normas
Espafiolas UNE-EN ISO 9001 y UNE-EN ISO 14001 respectivamente.
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